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Evolucion Indicador de Pérdidas

IANC (indice de Agua No Contabilizada)- % y
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43% 36%
Pérdidas de agua Pérdidas de agua en
en América Latina | Bogota y Soacha

Después de un crecimiento del IANC
desde el 2017 -acentuado por la
pandemia-, en 2021 se observa una
estabilizacion del indicador para
empezar con una trayectoria
descendiente en 2022

E BOGOTA




Evolucion Indicador de Pérdidas

IPUF (indice de Pérdidas por Usuario Facturado)-
m3/Sus/mes

6,94 €
6,65

6,50 —&— Ene-Mar 22

6,39 ---@--- Ene-May 22

2017 2018 2019 2020 2021 2022

r— AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA



Medicion

Estimacion




Medicion

Balance hidrico: una
primera aproximacion

- Millones de m3

% total del suministro

% total agua no facturada

Volumen de
entrada al sistema
526,1
100%

Consumo autorizado

Consumo facturado medido

facturado 309,0
Consumo 58,7%
autorizado 330,5 Consumo facturado no medido
62,8% 21,6
__________________________________________________________________________________________________________ 1%
363,1 . Consumo no facturado medido
Consumo autorizado no
69,0% 16,2
facturado
3,1%
32,5 Consumo no facturado no medido
6,2% 16,3
16,6% 3,1%
Lo Consumo no autorizado
Pérdidas aparentes
. 18,3
(comerciales)
3,5%
Inexactitud de la micromedicién y errores
42,3 .
en el manejo de datos de lectura
. 8,0% 24,0
Pérdidas de 21,6% 4,6%
agua
163,1 Fugas visibles
31,0% Pérdidas reales (fisicas) 43,5
8,3%
120,8 Fugas no visibles
23,0% 14,8
61,8% 2,8%
Pérdidas de fondo
10,5
2,0%

Por asignar
52,0
9,9%




Principales proyectos medicion

) Grandes
~consumidores
Proyecto de
macromedidores
con telemetria
Distritos
hidraulicos:

Objetivo:

Poder hacer seguimiento a
los usuarios con mayor
contribucion a la facturacion
de la empresa

Objetivo:

Medir todos los distritos
hidraulicos, con el fin de
poder enfocar esfuerzos en
la gestion de pérdidas

K ._
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Tablero de perdidas

€ Y acueducto |WA Dashboard

Z3 v Z3-11
Zonas Sectores Distritos
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Proyecto de
macromedidores con —— Distritos hidraulicos

telemetria
116
No. de
500 macromedidores

nuevos solicitados

Distritos hidraulicos

totales 175

Macromedidores que

337 requieren telemetria
Distritos hidraulicos 44 o
sin medir e

No. de macromedidores

actuales funcionando - .
. e e et e emenrs [t gor T G Oy o) S £ (s
con telemetr]a ' NGCC, (cf OpenSireemap contributors, a e‘,’gﬁuie‘r@m’-n




Gestion de
péerdidas

Mitigacion

Indice Pérdidas

comerciales

*
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Mitigacion

Pérdidas
comerciales:

ALCALDIA MAYOR ‘
DE BOGOTAD.C.




Estrategia para control de perdidas comerciales

Estrategia

Mejorar la calidad
1 de la base primaria
de la informacion

Totalizadoras

Programa de cambio
de medidores :

Mejorar el
proceso de
critica

Suscriptores

Universalidad:

facturacion Estado 3

Automatizacion

3 Atencion de
fraudes

Sistema de Gestion
de Riesgos

Catastro de
actividades de mayor
consumo

Operativos puntos de
venta carrotanques

Incrementar puntos
de venta AC




Estrategia para control de perdidas comerciales

Estrategia

de la base primaria
de la informacion

1 Mejorar la calidad m Totalizadoras _I

2.1
Suscriptores
22




;Qué es una totalizadora?

Propiedad horizontal

Unidades

(UH)

» habitacionales ——

Totahzadoras

UH+SG

Servicios

> generales
(SG)

*

BOGOTK

Diferencia que
asumiria(n) la
administracion/
apartamentos

M



J Mejorar la base primaria

de la {nformacion 1.1. Programa de totalizadoras

Contamos con concepto de legalidad

Nuevas

horizontales
Mas de 9.000000 de m3

Mas de 55mil millones

Cobro diferencias Potencial de recuperacion
generadas de ahora en estimado
adelante
2.326 m?
Facturado

Universo 2 _ Cobrar la diferencia a
la cuenta contrato

7.000 m3

M3 a facturar en la vigencia 202260

" BOGOTK L acueducto




Estrategia para control de perdidas comerciales

Estrategia

Programa de cambio
Mejorar la calidad _I m de medidores

1 de la base primaria
de la informacion

Suscriptores




38.088

Micromediores para
gestionar

5,238

Micromedidores
cambiados

Consumo promedio
(m3/vigencia)
3.319 cuentas contrato

Cambio de 12,7
medidor 11.8 ®

ALCALDIA MAYOR ‘
DE BOGOTAD.C.

1\?( acueducto

E BOGOTA



Estrategia para control de perdidas comerciales

Estrategia
3 Universalidad:
Mejorar el - facturacion de cuentas
S e proceso de inactivas
uscriptores critica




Tratamiento
cuentas inactivas

Cuentas inactivas

Cuentas con medidor

Analisis realizado en marzo
2022

/’

Diferencias de lectura
positiva

Diferencias de lectura
negativa

Consumo cero /

Sin calculo

Percentil Consumo (m3)

p10 0
p25 0
p50 5
p75 98
p90 515
280.658 272.725
16.424 e
202220 202230 202240 202250 TOTAL

ALCALDIA MAYOR BOGO I t
DE BOGOTAD.C.

\3:( acueducto
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Estrategia para control de perdidas comerciales

Estrategia

de la base primaria
de la informacion

1.1
Mejorar la calidad
1 2

Automatizacion

2.1
Suscriptores
2.2




Automatizacion

Evolucion niumero de cuentas contrato
con consumo cero

200.000
180.000
160.000 N
Yy
- 133.332
140.000 33 33
‘ ‘ ......... ‘
120.000 3
100.000 87.644 . s, 8337 | ,
[P, PP P S VSSP S . ‘ . Sin anomalia
80.000 .
. B Predio ocupado (28)
60.000 B Anomalia que no justifica
40.000 I Anomalia que justifica
20.000 I ----- e Grand Total
||
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Estrategia para control de perdidas comerciales

Estrategia

2.1
Suscriptores
22

Sistema de Gestion
3 Atencion de m . de Riesgos (SGR) | —
fraudes ' '




;Que es un Sistema de Gestion de Riesgos?

OBJETIVO

REQUISITOS

Maximizar la efectividad de las visitas de campo (auditorias, investigaciones a
profundidad, etc.). Esto es, mayor niumero de hallazgos positivos en el menor
numero de casos posible.

Definicion del riesgo a controlar.
Ejemplo: Fraude, indebida operacion (lectura, contadores).

Definicion de la efectividad de las visitas.
Ejemplo: Como se detecta la materializacion del riesgo en campo.
Como se detecta una perdida comercial en campo.

Definicion de criterios de visita a campo que maximicen la efectividad
Como se eligen los puntos a visitar

" BOGOTK L acueducto

E BOGOTA



;Qué es un Sistema de Gestion de Riesgos?

®

Tipos de reglas:
1. Basadas en analisis estadistico
2. Reglas de expertos
3. Seleccion aleatoria

____________ - actorgeneradorde Reglasde S Rp——

riesgo i ~ seleccion de ~ (Medicion de la
. 7 . —' . . 5 0
Ej. Fraude, perdida, Casos ~ materializacion del
falla, etc. Hipotesis riesgo)

Analisis de
resultados
(Efectividad)

£ acueducto




Reglas (hipotesis de fraude)

Reglas (hipotesis de fraude):

1.

Consumo cero en el Ultimo periodo de facturacion y ausencia de alerta en critica.

2. Cuentas con fraude en el pasado.

3. Cuentas con consumos atipicamente bajos (respecto de si mismos).
4,
5

Cuentas con consumos atipicamente bajos (respecto de sus pares).

. Seleccion recursiva de lavaderos con Google Y OpenStreetMap

5.1. Cruce individual: revision exhaustiva de un funcionario y consumo bajo.

5.2. Cruce masivo: consumos bajos en todas las cuentas cercanas.

. Medidores trabados sin alerta en critica.
. Medidores robados mas de una vez.

. Estado 3 sin cobro coactivo.

8.1. Diferencia de lectura positiva.
8.2. Diferencia de lectura negativa.

8.3. Missing en Ultima lectura.

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

2 e
' BOGOT/\ | S vacueducto

DE BOGOTAD.C.



La frecuencia en el SGR y en el piloto del SGR

Total Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5
Universo 2,356,805 612,310 397,263 380,510 390,719 576,003
Seleccionadas por el SGR 85,350 22,175 18,776 16,333 11,873 16,193

Hipotesis de fraude (%) 3.62I 3.62I 4.73I 4.29I 3.04I 2.81 I

Seleccionados para el piloto 210 34 79 48 29 20

Fraude encontrato en el piloto 7 6 2

37 8 14
Fraude encontrado (%) 17.62- 23.53- 17.72- 14.58. 20.69- 10.00.

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

A _.
' BOGOTI\ % cueducto




Definiciones

¥ Normal
4+  Problema con el medidor
Problema con el predio

Normal: El medidor registra normal. Y Fraude

Problema con el medidor: problema que no implica fraude
derivado de visitas categorizadas en medidor en mal estado
o trabado.

Problema con el predio: problema que no implica fraude
derivado de visitas categorizadas en predio desocupado,
demolido, sin servicio, suspendido o taponado.

Fraude: presunto fraude derivado de visitas categorizadas
en medidor posiblemente manipulado, medidor en
contraflujo, predio con servicio directo o estado cortado con
reconexion por el usuario.

D . __
' BOGOT/\ | So¥acueducto

DE BOGOTAD.C.




Resultados generales del piloto:

Frecuencia Probabilidad (%)

Regla Problema Problema Problema Problema

Total Normal con el conel Fraude Normal con el con el Fraude

Predio medidor Predio medidor

1. Consumo cer,o.en el ultimo periodo de facturacion y ausencia 24 13 7 3 1 54.2 29.2 12.5 4.2I
de alerta en critica.
2. Cuentas con fraude en el pasado 23 20 0 2 1 87.0 0.0 8.7 4.3I
3. Consumos atipicamente bajos (respecto de si mismos) 25 14 5 3 3 56.0 20.0 12.0 12.0.
4. Consumos atipicamente bajos (respecto de sus pares) 20 15 1 1 3 75.0 5.0 5.0 15.0.
5.1. Lavaderos y Google (cruce uno a uno de un funcionario) 21 11 0 1 9 52.4 0.0 4.8 42.9-
5.2. Lavaderos y Google (cruce masivo con cuentas cercanas) 22 11 0 1 10 50.0 0.0 4.5 45.5 -
6. Medidores trabados sin alerta en critica. 22 11 0 4 7 50.0 0.0 18.2 31 .8-
7. Medidores robados mas de una vez. 17 13 2 0 2 76.5 11.8 0.0 11.8I
8.1. Estado 3 sin cobro coactivo. Diferencia de lectura positiva. 24 14 6 1 3 58.3 25.0 4.2 12.5.
8.2. Estado 3 sin cobro coactivo. Diferencia de lectura negativa. 23 8 6 2 7 34.8 26.1 8.7 30.4-
8.3. Estado 3 sin cobro coactivo. Sin lectura en Ultima vigencia. 20 10 4 3 3 50.0 20.0 15.0 15.0.
Total 210 127 27 19 37 60.5 12.9 9.0 17.6.

' aoeo{'K L% acueducto
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La frecuencia en el SGR y en el piloto del SGR

. . Fraude Piloto como Porcentaje de
Seleccionadas Seleccionadas )
or el SGR ra el pilot encontrato en porcentaje de la fraude encontrado
P para € prioto el piloto seleccion del SGR en el piloto

1. Consumo cer,o'en el ultimo periodo de facturacion y ausencia 9,888 24 1 0.24 4'2I
de alerta en critica.
2. Cuentas con fraude en el pasado 6,439 23 1 0.36‘ 4.3I
3. Consumos atipicamente bajos (respecto de si mismos) 34,654 25 3 0.07 12.0.
4. Consumos atipicamente bajos (respecto de sus pares) 245 20 3 8.16I 15.0 I
5.1. Lavaderos y Google (cruce uno a uno de un funcionario) 57 21 9 36.84- 42.9 -
5.2. Lavaderos y Google (cruce masivo con cuentas cercanas) 272 22 10 8.09' 45.5 -
6. Medidores trabados sin alerta en critica. 31,727 22 7 0.07 31.8 -
7. Medidores robados mas de una vez. 1,479 17 2 1.15| 11.8I
8.1. Estado 3 sin cobro coactivo. Diferencia de lectura positiva. 721 24 3 3.33| 12.5.
8.2. Estado 3 sin cobro coactivo. Diferencia de lectura negativa. 53 23 7 43.40- 30.4.
8.3. Estado 3 sin cobro coactivo. Sin lectura en Gltima vigencia. 5,059 20 3 0.40’ 15.0 I

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

*

Si ponderaramos por el porcentaje de la seleccion del SGR, el éxito total no seria 17.6%, sino 33.6%.

D |
BOGOT/\ b%’g acueducto
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La seleccion del piloto (aleatoria dentro de cada regla) intento representar todas las reglas, independientemente de su peso en el universo.




La Regla 4 en detalle: Consumos atipicamente bajos (respecto de sus pares)

Catastro - Campo

Frecuencia en
el piloto

Fraude
encontrado

Hoteles, moteles, hostales, residencias - Bodega
Hoteles, moteles, hostales, residencias - Venta Bunuelos

Entidades sin animo de lucro -
Entidades sin animo de lucro -
Entidades sin animo de lucro -
Entidades sin animo de lucro -
Entidades sin animo de lucro -
Entidades sin animo de lucro -
Entidades sin animo de lucro -

Albergue

Consultorio odontolégico
Iglesia cristiana
Incendios

Oficinas

Universidad

Vivienda

Fabricacion de otros productos - Bodega

Fabricacion de otros productos - Carpinteria

Lavaderos de carros o motos - Bodega Muebles

Lavaderos de carros o motos - Lavaderos de carros o motos
Lavaderos de carros o motos - Parqueadero

Total

_ N = m N m m W R m am -

1

N
o

' BOGO';'K

DE BOGOTAD.C.
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La Regla 5.1 en detalle: Lavaderos y Google (cruce uno a uno de un funcionario)

Frecuencia en el Fraude
piloto encontrado
1

Catastro - Campo

Centro Comercial - Lavaderos de vehiculos o motos

Centro Comercial - Supermercado

Comercio al por mayor de papel y Cartén - Bodega

Comercio al por menor de productos - Lavaderos de vehiculos o motos
Lavaderos de vehiculos o motos - Lavaderos de vehiculos o motos
Lavaderos de vehiculos o motos - Parqueadero

Lavado y limpieza de prendas de tela - Lavaderos de vehiculos o motos
MULTIFAMILIAR Estrato 3 - Lavaderos de vehiculos o motos
Multiusuario Comercial Estrato 2 - Vivienda

Multiusuario Comercial Estrato 2 - Bodega

Multiusuario Comercial Estrato 3 - Vivienda

Otras industrias manufactureras - Deposito de materiales

Otras industrias manufactureras - Lavaderos de vehiculos o motos
Otras industrias manufactureras - Parqueadero

Residencial Normal Estrato 3 - Vivienda

Total

N 2 a m a a N a2 a ama W N = a N

N
-
O

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
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La Regla 5.2 en detalle: Lavaderos y Google (cruce masivo con cuentas cercanas)

Frecuencia en Fraude

Catastro - Campo el piloto  encontrado

Centro Comercial--Lavaderos de vehiculos o motos

Centro Comercial--Supermercado

Centro Comercial--Vivienda

Comercio al por mayor de papel y Carton--Bodega

Comercio al por menor de productos--Lavaderos de vehiculos o motos
Comercio al por menor--Lavaderos de vehiculos o motos

Comercio de partes, piezas (autopartes)--Taller de maquinaria

Expendio a la mesa de comidas preparadas--Lavaderos de vehiculos o motos
Lavaderos de vehiculos o motos--Lavaderos de vehiculos o motos
Lavaderos de vehiculos o motos--Parqueadero

Lavado y limpieza de prendas de tela--Lavaderos de vehiculos o motos
Mantenimiento y reparacion de vehiculos--Lavaderos de vehiculos o motos
Multifamiliar Estrato 4--Vivienda

Multiusuario Comercial Estrato 2--Vivienda

Otras Industrias Manufactureras--Lavaderos de vehiculos o motos
Residencial Normal Estrato 2--Vivienda

Residencial Normal Estrato 2--Vivienda

Total

[ QI (I (UL U G S I G U G WS G Gy NG QRIS W U |
N

N
N
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Consumos Cta Contrato 11364158 Seleccionado aleatoriamente

LavadeI'O I 2 por aparte
MEDIDOR
Cuenta contrato o]
11364158 o MANIPULADO
Zona ©.
5
Uso catastro
° 1 ; . : Cadigos de consumo
MULTIFAMILIAR 0 10 20 30 ©
Vigencia
Estrato 2
Uso real |
Lavadero de carros :
1 Consumo normal 277
Direccion 2 Alto consumo ©
KR 82A 8C 75 3 Bajo consumo ~
4 Cmo prom hist
Promedio 5 Sin consumo
6 Bajo consumo en observacion -
10.2 . - [ . [ |
7 Sin consumo en observacion 0 10 20 30

Vigencia

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
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Lavadero llI

Cuenta contrato
11271360

Zona
5

Uso catastro

Uso real

Lavadero de carros
Direccion
KR 82B 8C 29

Promedio
8.8

15 20

10
1

Consumo

5
I

Consumos Cta Contrato 11271360

l//\’*/\.A/\{A NS

10 Vigencia 20 %0
© |
N
o

1 Consumo normal %N J

2 Alto consumo §

3 Bajo consumo

4 Cmo prom hist 2

5 Sin consumo

6 Bajo consumo en observacion

7 Sin consumo en observacion —

Seleccionado aleatoriamente

por aparte

MEDIDOR
MANIPULADO

Caodigos de consumo

=
8 | poGOT/\ | S-xacueducto

T T T

10 20 30
Vigencia

DE BOGOTAD.C.



&« C @ google.es/maps/place/Auto+lavado+Estrella+Del+Sur/@4.6114707,-75.1949844 9z/data=14m11!1m212m1!1slaw:

Lavadero V % Bookmarks . EMacroeconomiafAv..‘ & Macro_Avanzada U... & Macroeconomia_Av... EBookaerto\ajag\i.‘. @ MMB_mod:

= ‘_‘_.? ;c;dos los filtros Marqy_e‘talia—'“'*-r;"m‘n-";'
ﬂr(l%;rma . Hori%ia
Auto lavado Estrella Del Sur / < Todas las resenas X
44 (206) E/<;>'\:I
° 40 d-las después de haber heChO la ijrwcm de lavado de coches - Cra. 69b #37B Cér:;‘_;gar 19 Me gusta < Compartir |
. o . . , Abierto las 24 horas - 311 4940356
revision del predio, registro 703 m?3 S
o FREDDY DE JESUS BUSTOS GUEV...
adicionales. Lavadero L Estrella PR 7 resefias Eop
- Cra. 5 ##22 26 E\?j -3 Hace 5 meses
.« . . N Cémo llegar ' Excelente atencién y mu buenos ‘

« En visita de seguimiento del 2 de mayo de T e resutados eictaciones b
2022, se encuentra la tapa del medidor Estado de la cajilla del medidor =~ = ©wease < compars
inhabilitada para ser abierta por una Mayo 2 de 2022 ) B Pravace
soldadura. Cuando llega seguridad, se logra 253 #4417 o i T s,

3 Local Guide - 67 resefias

abrir la tapa y se encuentran con un
medidor nuevo. Los responsables del
predio aseguran que el medidor fue robado
y que por ese motivo tuvo que ser
reemplazado el 29 de abril de 2022. De esa
fecha al 2 de mayo (4 dias), el medidor ha

marcado 120 m3. El predio debia ser
leido ese mismo dia.

Hace 3 meses

Trabajan muy bien

ﬁ;‘j Purificacio patos del mapa

K __
t BOGOT/\ | Syacueducto
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Residencia/

Consumos Cta Contrato 10026440

motel 31
g Regla
Cuenta contrato 31
10026440 i} 5.1.
291
Zona g h
S8
3
Uso catastro N
MULTIUSUARIO o] Caodigos de consumo
T T T T T < ® ® ® ®
COMERCIAL Estrato 2 0 10 Vigﬁﬂcia 30 40 TT
Uso real o
Residencia/motel 1 Consumo normal %
2 Alto consumo §
Direccion 3 Bajo consumo o~
4 Cmo prom hist
AK 14 23 97 LC 1 & Sin CONSUMO
. 6 Bajo consumo en observacion
Promedio 7 Sin consumo en observacion I ,”'l » ¢ ¢ ¢ e : :
3] ] 0 10 20 30 40
. Vigencia

' BOGOT/\ | Syacueducto
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Medidor era intervenido
con una guaya.

Se cambia medidor.

Se hace seguimiento a la
siguiente semana. Lectura:
60 m3

En seguimiento posterior
se encuentra que el
medidor fue “robado”.
Tenian paso directo.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

ET

acueducto
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Estrategia para control de perdidas comerciales

Estrategia

2.1
Suscriptores
22

’ m Operativos puntos de
3 Atencion de -1 . venta carrotanques

fraudes
3.2 33



Operativo Valladolid: Operativo Soacha: 160 m3 diarios
? 6 de mayo de 2022 12 de mayo de 2022 = 58.400 anuales

y

180 m3 diarios
65.700 anuales

acueducto
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Estrategia para control de perdidas comerciales

Estrategia

2.1
Suscriptores
22

3 Atencion de
fraudes

m Incrementar puntos

de venta AC




PVC: Av. Ciudad de Cali con Calle 10 o

Zona de atencion: Kennedy

Capacidad de atencion tres carrotanques
cada 20 minutos.

Numero de defraudadores identificados:
tres.

Un solo punto de defraudacion vende 180
m3 dia

Entrada en operacion: Octubre 2022.

. BOGO'FI\ ‘g\;g% acueducto
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Estrategia para control de pérdidas comerciales

Identificacion/
Focalizacion

Programa
Cruces espaciales- . s .
pob[acién lotes sin |nCOrpOraC10n de usuarios
cuenta contrato en ciclo i en caso de que no
haya redes oficiales de la
Inventario de E
clandestinas mpresa

masivas

Sz acueducto



SAN FRANCISCO

Clandestinas maswaﬁ”y dlsp

FACATATIVA
r
Il g —
T 'Ji
) / MADRID

A

ON {

\

\
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NN
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4\ \
1 BOJACA :

- \\\
™\ \
\ 1
|
INA ) J
o \_ \

ANTONIO DE TEQUENDAMA

SILVANIA

%SaSN

LACALERA

CHOACHI

M MapaDeCalor

o
mo-25

[ 250 - 500
[ 500 - 800

[ 800 - 1,200
I 1,200 - 2,350

Criterios de seleccién:

e Manzanas en barrios sin legalizar en

rBogota

. Manzanas sin cuenta contrato y con
viviendas

e Manzanas_con cuentas en ciclo i
inferiores al niumero total de viviendas

» Sectores identificados por Secretaria de

Habitat con asentamientos informales

- ————

Hr-ResuItados:

7

r'/
p,

. Potgﬂ”cﬁiales suscriptores  adicionales:
80.000

__»Densidad promedio: 3
.~ » Consumo mensual: 3m3
4 FOMEQUE



3.676

Cuentas contrato
creadas

2.388
cuentas
facturadas

|

158.754

m?3 facturados

1.115
Cazuca

728
Cazuca

5.175 m3
Cazuca

B 40.894
Evolucion m3 facturados

incorporacion ciclo i

07.844 28771

21202
12.481
9.416
7936 ! mH

5.835 1

3.564

v R A A A B R A AN

V202006 V202101 V202102 V202103 V202104 V202105 V202106 V202201 V202202 V202203 V202204
mV202006 =V202102 mV202103 =V202104 =V202105 mV202106 m=mV202201 m=V202202 mV202203 m=V202204 e Total

ALCALDIA MAYOR
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Clandestinas masivas macromedidas y no macromedidas

Aprox. 1,3 LPS 1 OO, 2 LPS
AltOS de 1 01 : 5 LPS facturados por ciclo i No facturados y
L2 Total " suministrados
O
O Cazuca suministro
©
£
Sector
@) Aprox. 14,3 LPS
b Cristalina y La 1 9 ) 7 LPS facturados por ciclo i 5 ) 4 LPS
(© 2 Pri Total ~ No facturados y
= rimavera suministro " suministrados
(Colmena)

L& acueducto
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Ajustando los indicadores de péerdidas

IANC foalcha Potencial IANC Soacha por
aCtua incorporacion de clandestinas
52,5 masivas
%

47,5%

> Indicador si no hay
ajuste en el suministro
y todo se factura

100% 90% 80% 70% 0% 50% 40% 30% 20% 10% 0% % reduccion consumo
0 106 211 317 422 528 434 739 845 950 1054 Consumo futuro

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

2 e
' BOGOT/\ | S vacueducto

DE BOGOTAD.C.



acueducto

AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA



