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El Proyecto Estrategico de AyA

Representa una oportunidad de mejora en la eficiencia técnica y de gestion, construida
sobre la base de |la digitalizacion, la capacitacion y la optimizacion de los procedimientos

No se trata de disenar o construir infraestructuras, se trata de promovery
generar el cambio necesario en la Institucion y hacerlo de manera sostenible
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;Que aporta el Proyecto a AyA?

Reduccion de las pérdidas fisicas, o pérdidas reales

Fugas visibles y
no visibles en
redesy
acometidas,
rebalses....

Consumos no
autorizados, fraudes,
subcontajes de
medidores, inexactitudes
de medicion, ......
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Reduccion del Agua No Contabilizada (RANC)

RANCEE
>

Mitigar déficit de GAM en periodos secos

= Posponer inversiones en Sistemas Periféricos
Garantizar disponibilidades de servicio

RANCEE
>

= |ncremento de la facturacion
= Sostenibilidad financiera
= Abordar nuevas inversiones
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;Que aporta el Proyecto a AyA? Incremento de la Eficiencia Energética

Reduccion de las pérdidas energeéticas operacionales

= Se focaliza en la operacion de estacion e bombeo

= No tiene sentido buscar la eficiencia energética en
instalaciones obsoletas. Sustitucién de equipos

= Reduccion de energia reactiva

= Regulacion mediante variadores de frecuencia

Ahorro

Reduccion de las péerdidas energéticas estructurales Sistema poco eficiente  RANC {EE Sistema eficiente

=l =
= Considera la infraestructura completa ANOITO v L e H%
= Realizacion de balances energéticos: energia 7
consumida de la red eléctrica en relacion a
energia util (presion en punto de servicio) N
= Redisefo de los sistemas para optimizar a medio - o e
y largo plazo el consumo de energia e

Q-imi
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i
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;Que aporta el Proyecto a AyA? Transformacién digital de AyA

Transformacion de datos en
informacion y conocimiento

Datos consolidados en bases con
capacidad geografica e integracion
con modelizacion hidraulica

Algoritmos inteligentes para gestion
de fugas y optimizaciéon de la red

Interoperabilidad que sustenta una gestion
basada en conocimiento

2
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;Que aporta el Proyecto a AyA?

CREACION DE COMPETENCIAS MODIFICACION DE PROCEDIMIENTOS
w
- C .
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.E 4|i A ¥ | : [ Engranaje A: Bir. Gral. de Produccicn.
. 4k C \/".) : B Engrenaj= B: Area Financiera,
- ! : 1 Engranaje Ct Dapto,de Disefo,

Promover y facilitar el
CAMBIO NECESARIO para
IMPLEMENTAR el
PROYECTO en una
Institucion que no se puede
detener
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Fortalecimiento Institucional

NUEVOS SISTEMAS Y TECNOLOGIAS

Gestion ecologicamente
SOSTENIBLE y economicamente
EFICAZ

Garantizar la CONTINUIDAD
de lainversion y los recursos a
LARGO PLAZO
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Metas esperadas

Cuantitativas

\ Reduccion del ANC

-17% Reducir en un 17% el ANC en GAM y
en 7 Sistemas Periféricos

Reduccidn consumo energético

Reducir en un 7,5% el consumo de
energia en GAM y en 4 Sistemas Periféricos
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Fortalecimiento
de la Institucion

Asegurar la implementacion
Sostenibilidad en el tiempo
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Organizacion del Proyecto

DIRECCION ESTRATEGICA COMITE DE DIRECCION Y COORDIANCION DEL PROYECTO

EJECUCléN DEL PROYECTO UEPI AyA-BCIE Direccion RANC-EE

Consultor Especializado: Consorcio Aguas de Escazu
Técnica y Proyectos S.A. y GOPA Infra GmbH

FINACIADORES BCIE / KfW
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Ambito y alcance del Proyecto

Gran Area Metropolitana de San José y
7 Sistemas Periféricos

Mas de 2 millones de habitantes
Mas de 700.000 clientes
Mas de 8.000 km de red

12 componentes:

Macromedicion; Micromedicion, Catastro de
usuarios, Catastro de Infraestructura,
Deteccion y reparacion de fugas, Gestion
comercial, Control Operacional (sistemas y
redes), Sustitucion de tuberias, Eficiencia
Energética, Estructura organizacional y
cultura RANC, Comunicacion y Divulgacion
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Recursos del Proyecto

EN MILLONES DE USs

Contrato de

, Contra Donacion TOTAL
Prestamo .
AyA BCIE® partlda Kfw
AyA

Proyecto referente por el alcance y magnitud de sus objetivos y recursos

Nota: (1) Los 130 millones los aporta KfW al BCIE
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Evolucion del ANC

GAM
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Evolucidn del indicador Indice de Agua No Contabilidad en GAM

Nota de expectativas CERT-036-2022 de 15/02/2022
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Evolucion historica
Produccion anual GAM Facturacion anual GAM
195.000.000 92.000.000
-
190.000.000 90.000.000 mm==——""
185.000.000
88.000.000
180.000.000
86.000.000
175.000.000
84.000.000
170.000.000
160.000.000 80.000.000
e Incremento oferta de 21 millones m3/afio (625 1/s) 78.000.000 Reduccién de facturacién 10 millones de m3/afio
150.000.000
76.000.000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
e Produccién anual m3 @ Facturacion anual m3

De los 21 millones m3/aiio de incremento de oferta, 8-10 se han destinado a alimentar el incremento de demanda y
11-13 millones, a alimentar fugas

ey
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Etapas del proyecto

DIAGNOSTICO Y PLAN DE MODELO ELABORACION
LINEA BASE ACCION FINANCIERO DE CARTELES

. coralnfra “4BCIE
TYPSA e ———— Bank 3 o

PROCESOS DE

07/11/2022

LICITACION

EJECUCION DE
LAS ACCIONES
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Etapa 1.1: Diagnostico y Linea base

Actividades
* Se realizo un diagnostico de 10 componentes identificados como claves para la
gestion del ANC, para cada sistema del alcance definido por los TDR:
* Macromedicion
* Micromedicion
* Catastro de infraestructuras
* Catastro de clientes
* Localizacion y reparacion de fugas
* Gestion comercial
* Sistemas informaticos
* Sustitucion de tuberias
* Gestion de operaciones
* Eficiencia Energética

4,
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Etapa 1.1: Diagnostico y Linea base

Actividades

* Recopilacion y analisis de la informacion: Se realizaron visitas de campo,
entrevistas al personal funcionario, se realizaron consultas a las bases de
datos, y se identificaron tendencias

* Diagnostico: Se elabord un diagnostico de cada componente en cada uno
de los sistemas, y se elaboro un analisis DAFO, identificando las
debilidades y las fortalezas sobre las que construir el proyecto, teniendo
en cuenta las oportunidades y amenazas del entorno

* Linea base: A partir de los datos y del diagnostico, se elaboraron unos
indicadores que establecen la linea base del proyecto

4,
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LINEA BASE Consumo facturado medido
Descripcion Unidad 2018 Consumo autorizado 67.212.807 m3/year
Capacidad de produccion I/s 6.276 facturado Agua facturada
Produccion promedio m3 187.123.698 82.713.275 m3/afio Consumo facturado no medido 82.713.275 m3/afio
Poblacion estimada n. 1.170.000 . 15.500.468 m3/year
Longitud de redes, km km 3.692 Consumo autorizado
NuUmero de conexiones de servicio n. 345.473 92.890.789 m3/year
Densidad de conexion n/km 94 Margen de error [+/-]
Presion promedio de servicio mca 41 1,6%
Facturacion promedio m3/afio 87.435.699 | | volumen de entrada al
Tarifa promedio CRC/m3 782 188.934.804 m3/afio
Tarifa promedio US/m3 1,33 Margen %e4<;ff°r [+/-]
Dotacion I/h/dia 438 e
Frecuencia de dafios en red n./km/afio 2,6
Frecuencia de dafios en acometida #/1000 con/afio 84
Costo marginal m3/CRC 43
ANC en m3/dia m3/d 273.118
ANC como % volumen entrada % Vol 53%
ANC, I/con/d l/con/d 704
Pérdidas comerciales, % CA % PC 32%
Pérdidas comerciales, I/con/d l/con/d 216
Pérdidas comerciales, m3/afio m3/afio 27.295.514
Pérdidas fisicas, l/con/d I/con/d 422
Perdidas fisicas, IL IL! 107 Establecimiento de la linea base, basada en el balance hidrico y en
Pérdidas fisicas, m3/afio 53.167.834 g
Incertidumbre, % % 21,9 indicadores clave para caracterizar el servicio
Presion promedio inicial m.c.a. 40,8

Presentacion Comité de Direccion y Coordinacion

. GOPI-\' nFPo "’,44 BCIE 07/11/202
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Etapa 1.2: Plan de Accion

Actividades

* Plan de Accion: Para cada Componente de cada sistema, teniendo en
cuenta las debilidades identificadas en el Diagnostico

PLAN DE ACCION
PROYECTOS DE INVERSION EJES ESTRATEGICOS
PROYECTOS DE MEJORA i Reduccidn pérdidas fisicas
; Reduccidn pérdidas comerciales
Eficiencia Energética
Fortalecimiento Institucional

ACCION 1

GAM + 7 SISTEMAS
PERIFERICOS

262

ACCIONES DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Acciones

MODIFICACION DE PROCEDIMIENTOS RECURSOR Y TECNO‘FOGIAS

1 b ROCEDIMIENTO . l 3
D Gonat | oo | s !
1 e, | o | meeses {
H ! { L
- A
LA g - 2 - 4
o o N
\
ccio

SN

R v
‘e lsl e, ;

: COMPONENTES

°

g
%
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Etapa 1.2: Modelo técnico financiero

Objetivo:
* Evaluar el impacto en el ANCy en la EE de cada una de las acciones
propuestas, para cada uno de los sistemas del alcance del proyecto

* Priorizar las acciones segun una relacion coste-beneficio, que en este
caso se transformo en US$ invertido por cada m3 recuperado

* Proyectar los resultados globales del proyecto RANC para los indicadores
clave del proyecto

4,
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INDICADOR EFICIENCIA ENERGETICA
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Etapa 1.3: Estructuracion de las licitaciones

* Problematica: organizar 263 acciones en un conjunto de licitaciones que
sean abordables por el AyA

* Estudio de alternativas: Se analizaron diferentes estrategias,
considerando como variables la minimizacion de los riesgos y la
minimizacion del tiempo de ejecucion

* Resultado: Se desarrollo un Plan de Accion con 21 licitaciones, que
conforman el Plan de Adquisiciones del Proyecto RANC-EE,

4,
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Plan de adquisiciones del Proyecto RANC-EE

N2 CODIGO LICITACION NOMBRE DE LA LICITACION TIPO DE LICITACION TIPO DE PROCESO
1 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-001 Caudalimetros Portatiles Abreviada Suministros
2 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-002 Perfiladores de Consumo Escasa cuantia Suministros
3 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-003 Mejoras en Redes Licitacién Publica Internacional Obras
4 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-004 Medidores Domiciliarios y Accesorios de Corte Licitacion Publica Internacional Suministros
5 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-005 GIS y Modelacién Matematica Licitacion Publica Internacional Servicios
6 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-008 Mejoras en SCADA’s para Sistemas GAM Licitacién Publica Internacional Servicios
7 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-009 Grandes Consumidores Licitacién Publica Internacional Suministros
8 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-010 Registradores de Datos Abreviada Suministros
9 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-011 Fugas en Conducciones Abreviada Servicios
10 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-012 Subsistema Control de Pérdidas Licitacién Publica Internacional Servicios
11 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-015 Mejoras en SCADA’s para Sistemas Periféricos Licitacion Publica Internacional Servicios

TYPSA
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Plan de adquisiciones del Proyecto RANC-EE

N2 CODIGO LICITACION NOMBRE DE LA LICITACION TIPO DE LICITACION TIPO DE PROCESO
12 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-016 Suministro de valvulas de aire, alturay corte Licitacidon Publica Internacional Suministros
13 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-020 Bombeo GAM QOeste Licitacion Publica Internacional Obras

14 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-021 Supervision o inspecciéon de obras EE Abreviada Servicios
15 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-023 Sistema de gestién de mantenimiento Licitacion Publica Internacional Servicios
16 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-025 Reparacion de Tanques Abreviada Obras

17 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-029 Bombeo GAM Centro Licitacién Publica Internacional Obras

18 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-030 Bombeo GAM Este y Caribe Licitacion Publica Internacional Obras

19 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-038 Bombeo SP Pacifico Licitacidn Publica Internacional Obras
20 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-042 Nuevas Tecnologias en Medicidn Abreviada Servicios
21 RANC-EE-CAdE-DL-LIC-045 Servicios de ingenieria Licitacion Publica Internacional Servicios

. copalnfra
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A del P to Licitaci
GANTT: LICITACIONES DEL PROYECTO RANC-EE
Fecha actualizacion: mucrcoles, 5 de octubre de 2022 __Vencimiento plazode _Informe final E3
desembolsos 29 de julio 2024
2021 2022 2028 2024 2025 2026
LICITACIONES RANC-EE Tipo Licitacion T2 | T3 | T4 T2 | T.
RIDAT
*| LIC-001 Abreviada |4 SICOP
LIC-002 Perfiladores de Consumo Escasa Cuantia = | | | Fin
*| LIC-005 Publica Internacional | 4| en DA
*| LIC-009 Publica Internacional | | en DR
*|  LIC-004 Publica Internacional | A | en DR
*| LIC-003 Publica Internacional | | en DA
*| LIC-010 Regstradores de Datos Abreviada |4 en DP
*| LIC-016 Suministro de vahvulas de aire. altura y corte Publica Internacional | | Banco
LIC-045 Servicios de ingenieria Publica Internacional | A | en DA
*| LIC-012 Subsistema Control de Pérdidas Publica Internacional | 4| = { en DA
*| LIC-023 Sistema de gestion de mantenimiento y drdenes de servicio [Publica Internacional || § E g 2 Banco
LIC-008 Mejoras en SCADA's para Sistemas GAM Publica Internacional | 1| Sl = en DR
LIC-015 Mejoras en SCADA's para Sistemas Periféricos Publica Internacional | 4| é‘ = £z en DR
LIC-038 Bombeo SP Pacifico Publica Internacional | ] Gr en DR
LIC-021  Supervision o inspeccion de obras EE Abreviada |4] en DR
LIC-011  Fugas en Conducciones Abreviada || en DP
LIC-025 Reparacion de Tanques Abreviada 14| en DA
LIC-042 Nuevas Tecnologias en Medicion Abreviada ] E N en DP
LIC-029 Bombeo GAM Centro Publica Internacional | | g en DR
LIC-030 Bombeo GAM Este v Caribe Publica Internacional | A | E Iﬂ en DR
LIC-020 Bombeo GAM Oeste Publica Internacional | 4 oo en DR
[ Prioridad 1 Etapa 2 . Etapa 3 Sistema de en DP_|Direccion Proveeduria AyA 3
Prioridad 2 Pre-ejecucion (de Elaboracion de Ejecucion (del  informacion en enDA |Direccién Adquisiones UEPI 5
Prioridad 3 Etapas del publicacién en :_’::m_(,“ iniciodel  produccion (1 en DR _|Direccion Proyecto RANCEE[ 10
Cronograma SICOP a o “:“ :: ;"‘:i:) contrato hasta su  aiio servicio SICOP |Espera de acto de adjudicacién| 1
adjudicacion) final) administrado) Banco |No objecion en bancos 2
Fin Adpudicado v ejecutado 1
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Avances del Proyecto
Transformacion digital del AyA
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OPTIMIZACION DE LA EFICIENCIA ENERGETICA
——

Avances del PrOyectO La digitalizacion es el principal

. , . pilar para garantizar la
Fortalecimiento Institucional continuidad del Proyecto

CAPACITACION

REINGENIERIA DE PROCESOS
Plan de Formacion del Personal de

la Direccion RANC-EE Plan General de Nuevas

Practicas y Procedimientos
(PGNPP)

Plan General de Capacitaciony
Formacion (PGCF)

COMUNICACION

Plan Estratégico de Comunicacion (PEC)

Boletin informativo del
Sitio Web del Proyecto Proyecto RANC-EE.

WWW.aya.go.cr Periodicidad bimensual *

REDUCIR EL AGUA NO CONTABILIZADA
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GRACIAS POR SU ATENCION
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