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Memorando n°: EPMAPS-GA-2018- —I 8
Quito D.M.,

20 MAR 218

PARA: Dr. Carlos Arturo Crna
GERENTE DE TALENTO HUMANO

ASUNTO: Informe visita a la Empresa Municipal de Aguas de Siguatepeque

Por medio de! presente, me permito remitir el informe de la visita técnica realizada por el Ing.
Rafaela Osorio Sanchez, Jefe del Departamento de Gestion de Recursos Hidricos de esta
Gerencia a la Empresa Municipal de Aguas de Sigualepeque en Honduras, donde se efeciud el
“Intercambio de Experiencias entre Operadores Del Servicio De Agua y Saneamiento EPMAPS
- Aguas de Siguatepeque” desde el 27 de febrero al 2 de marzo de 2018.

El objetivo de esta visita fue realizar el intercambio de experiencias para determinar fortalezas y
debilidades asociadas al sistema de agua potable, mantenimiento de las redes de alcantarillado
y estado de |as fuentes abaslecedoras de agua,

Cabe mencionar que los gastos de pasajes aéreos y vialicos para asistir al evento realizado en
Siguatepeque - Honduras estuvieron a cargo del Banco Interamericano de Desarrollo {BID),

Atentamente,

R

Pablo Lioret Zamora
GERENTE DEL AMBIENTE

Adjunto Informe

Revisado por: Rafae! Osorio Sanchez ._l" A
Elaboradeo por: | Tannya zurita Molina =<7
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INFORME DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN SIGUATEPEQUE - HONDURAS

Rafael Osorio
Jefe del Departamento de Gestion de Recursos Hidricos

Antecedente

Dentro del acuerdo estipulado entre ia Asociacion Latinoamericana de Operadores de Agua y
Saneamiento (ALOAS), y la “Red de Empresas Hermanas de Latinoamérica y el Caribe (WOP-
LACY)", la Unidad Municipal Desconcentrada AGUAS de Siguatepeque y la Empresa Pblica
Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento (EPMAPS), suscribieron un Memorando de
Entendimiento, cuyo objetivo es realizar un intercambio de experiencias mediante la participacion
al Encuentro Internacionai de Operadores de Servicios de Agua Potable y Saneamiento y
compartir experiencias de EPMAPS-Agua de Quito, determinar fortalezas y debilidades
asociadas el sistema de agua potable, mantenimiento de las redes de alcantarillade y estado de
las fuentes que abastecen de agua al Municipio de Siguatepeque.

Objetivos del viaje

« Compartir las experiencias de la EPMAPS en cuanto al manejo de cuencas para
proteccion del recurso hidrico a varias Instituciones de Honduras, mediante la
participacién en el Encuentro Internacional de Operadores de Servicios de Agua Potable
y Saneamiento.

* Asesorar en cuanto al manejo de cuencas para asegurar la disponibilidad de agua
mediante recorridos de campo y reuniones con técnicos de las Empresas.

Actividades Realizadas

Lunes 26 de Febrero

¢ Traslado Quito — Siguatepeque, llegada a las 6 pm.
» Asistencia a cena de bienvenida a asistentes del Encuentro Internacional de peradores
de Agua Potable y Saneamiento.

Martes 27 de febrero

« El primer dia se desarroll6 el Encuentro Internacional de Operadoras de Agua Potable y
Saneamiento, el enfoque del encuentro en el primer dia se dividid en dos tematicas, la
primera en la mafana cuyo objetivo fue conocer experiencias exitosas a nivel de
Latinoamérica en cuanto a la gobernanza, financiamiento y estructura legal para el
manejo de cuencas que asegure la disponibilidad de agua para consumo humano.

e La segunda tematica se basé en conocer las experiencias de Honduras en manejo de

cuencas, poniendo énfasis en los acuerdos interinstitucionales que se han alcanzado en
ese pais para lograr un manejo efectivo de cuencas. :’%
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A continuacion se detalla la agenda del primer dia: AGUA DE QU"O
Hora :l"iempo Tematica
800 - 9.00 60 | Inscripcion de participantes, colocacion de stands v posters del evento
muoutos

900 -1000 60 Inauzuracion del Evento
pumitas | Maestro de Ceremomas Martin Pavera, Para Todos Por Siempre, PTPS
{Houduras)
1000-12.00 120 | Panel: Desradacion de cuencas v fuentes debide a impactos del cambio
gunutes | cimatico cambios, uso del suelo, deforestacion. Estrategias de conservacion de
fuentes v cuencas en vista de Las fortalezas v debilidades de Fos marcos legales
Ponentes

« Rafae] Oseno. EPMAPS (Ecuador)

# Charlie Arca Morote, SUNASS (Peru)

+  Mynam Osorto. EPM (Colombia)

= Nelson Caballers, ASP (Hondwras)

*  Kennath Maus Nufiez, Ava {Costa Rica)
Comentanos v Preguntas
Moderador: Damiel Mozs. Water Commons (LU'SA)

Almuerzo
130-400 150 | Panel: Gobernanza v coordinacion interinstimcional
munutas | Ponentes:
Damel Moss. Water Commons
Marlon Escato, Plan Maestro Agua. Bosques y Suele (Honduras)
Afarcos San Juan, Cosecha Azut, El Salvador
Aamsel Flores v Iulio Zuruga. Catholic Rehief Sernuices (Honduras)
Jose Antonio de San Antonio. Conusion Permansnte de Contingencias
COPECO - Honduras
« Geralde Pmeds. Mancomumudad Topacienal “Aruas Comparmidis™
(Houduras)
Alexis Ohva. Asociacion de AMumcipios del Lago de Yojoa, (Honduras)
Lins Buvas. Programa Pileto de Pestliencta Ante ¢l Camnbio Cimanco PPCP.
(Honduras)
Comentanos v Prezuntas

o o8 B @

Como se puede apreciar la ponencia de la EPMAPS solicitada por los organizadores se baso en
la problematica en cuanto a |a degradacion de las fuentes de agua para consumo humano por
diferentes causas como: cambio climatico, cambio de uso de suelo, expansién de frontera urbana
y productiva. Ademas se solicitd las estrategias de conservacion que desarrolla la EPMAPS para
mitigar, adaptarse y gestionar estas causas de degradacion.

En la presentacion se dio a conocer a los asistentes informacion general de la Empresa, los
diferentes sistemas de abastecimiento de agua potable y las diferentes problematicas que
existen, esto se puede observar en el siguiente grafico

Cuencas que abastecen de agua al DMQ y sus causantes de
degradacion

Sistemas

Sistomas Orientales:

Occidentales:

*  Garnaderia

= Avance - * Quemas
urbano = Tursmo
+  Agricullura s indiscnminado
«  Mineria 1 Y
+  Ganaderia ot X Coracteristicas
+  Actridades " g R =l
recreativas « o+ caros
. o (trasvases)
Caraciensticas =+ resiientes
* Fuera del DMQ
=+ anLguos + Dentro de las
+ Dentro del : Arcas Prolegidas
DMQ - del Estado
* -resdientes
132 Miciotueng st
110 000 Ha
153 Captaciones
A
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Ademas se presentd el modelo de gestion de la EPMAPS para desarrollar las actividades de .
conservacion y proteccion de las cuencas que abastecen de agua potable a la poblacion del
DMQ, donde se puso especial énfasis en el monitoreo que debe realizar‘la Operadora para
garantizar la disponibilidad de agua para |la poblacién, en el caso de la EPMAPS se analizan
alrededor de 330 muestras al afio con un total de 14300 andlisis de parametros para verificar el
cumplimiento de normativa nacional e internacional en cuanto a agua cruda para consumo
humano.

En cuanto al monitoreo de cantidad de agua se mostré la red hidrometeorolégica que cuenta la
EPMAPS, donde se puede apreciar estaciones de medicion de lluvia, de parametros
climatologicos y de caudales, ademas se mostrd las metas planteadas al 20178, donde por parte
de la EPMAPS se da importancia a la medicidn de caudales.

TIPO DE MEDICION NUMERO META PARA EL
HIDROLOGICA ACTUAL 2018*
Estaciones pluviométricas
(lluvia) _ 61 77
b e o et B R R
| _ Estaciones Climatologicas | 10 | _____ 26______]
Estaciones hiﬂrométricas o a5
.......... (caudal) — | ]
Pozos de monitoreo 44 44

Finalmente se presentd del modelo de gobernanza mediante el aporte a un mecanismo financiero
destinado para conservacion, en este caso El Fondo para la Protecciéon del Agua del DMQ
(FONAG), que es un fideicomiso con una duracion de 80 afios, del que EPMAPS es el principal
constituyente y beneficiario. EPMAPS por disposicién de una Ordenanza Municipal aporta el 2%
de la facturacién a este fideicomiso, cuyos rendimientos financieros se utilizan para actividades
de conservacion que se requiera en las cuencas aportantes a los sistemas de agua potable.
Ademas de la EPMAPS, FONAG presenta otros constituyentes que se muestra en el siguiente
grafico.
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Finaimente como producto de esta forma de gobernanza se destaca la proteccion de dreas para
conservacion de alrededor de 17.100 ha bajo acuerdos de conservacion y 20.000 ha mediante
el manejo de predios propios.

El FONAG para lograr la conservacion de las fuentes hidricas ejecuta programas y proyectos
como manejo de areas de conservacion hidrica sostenible, recuperacion de cobertura vegetal,
educacion ambiental y monitoreo hidrometeorolagico.

En el anexo se incluye la presentacion completa de la ponencia.
Miércoles 28 de febrero

Se desarrollo el segundo dia de Encuentro Internacional de Operadoras de Agua Potable y
Saneamiento, el enfoque del encuentro del segundo dia se dividio en dos tematicas, la primera
en |a manana cuyo objetivo fue conocer experiencias exitosas a nivel de Latinoamérica en cuanto
al financiamiento para el manejo de cuencas que asegure la disponibilidad de agua para
consumo humano.

La segunda tematica se basd en un conversatorio con instituciones de apoyo, en especial la
cooperacion nacional de Honduras e internacional, para conocer posibles vinculos y
oportunidades para acceder a financiamiento para proteccién de cuencas hidrograficas
importantes para el abastecimiento de agua potable.

A continuacion se muestra la agenda de la primera tematica, donde participo la EPMAPS.

Hora Tiempo Temarica
500-820 30 Bieovemida. Resumen del din antenior v revision de la agenda
punnios

§20-1020 130 Panel: Financiamiento para la gestion v rehabilitacion de cuencas v fuentes
nunutes | Ponentes
« Charly Arca Morote. SUNASS (Peru}
Misael Leon, Insntuto de Conservacion Forestal (Eonduras)
Rafael Osono EPMAPS (Ecnador)
Allan Ramos, Puerto Cortes (Honduras)
Mano Munllo. GEOTEC (Honduras)
Oscar Podriguez. Aure, CES (E! Salvador)
»  Samue] Pavera. Universidad de UTAE (USA)
Comentanios y Preguntas
Moderador: Damiel Moss, Water Commons (USA)}

1020 S 3] Descanso v cafe
1035 munutes
10 35 - 120 Panel: Acciones de conservacion v proteccion de fuenres de agua bajo el
1135 ousutos | Hderazgo del operador de servicios ¥ fortalecimiento interno para enfrentar este
desafio
Ponentes
= Victor Paz. EMPAGUA (Guatemals)
+ Dagoberto Arevalo, ANDA (El Salvador)
* Manbel Marquez, Junta de Agqua Potable de Otoro. JAPOE (Honduras)

Jose Antonio Chivez Tornco Empresa Publica Mumicipal de Servicios de
Agua Potable v Alcantanllado Samtario. Cobya. pando (Boliaa)
= Ismael Martinez Morera, Umon de Acueductos Comunales del Canton de
Grecia (Costa Raca)
= Bantolomé Chocoj Salem, Asociacién de Desarollo Comumtano Rumal,
ADECOR, (Guatemala)
Comentarios v Preguntas h

En la ponencia se explicd con mayor detalle la forma en que se financia las actividades de
conservacion que parte de una Ordenanza Municipal, ese aporte es parte del patrimonio
financiero del Fondo y de su portafolio de inversiones, producto de los rendimientos de ese fondo
patrimonial y la facultad de utilizar hasta el 30% de los Gltimos 12 aportaciones, el FONAG puede
desarrollar sus actividades de conservacion, estas actividades deben ser eficientes desde el
punto de vista econdémico y deben asegurar un impacto hidroldgico; por lo gue a su vez existe un
retorno economico debido al caudal de agua potabilizado y entregado a los habitantes de Quito.
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En la siguiente diapositiva se representa en forma grafica el funcionamiento del mecanismo
financiero.

Cémo funciona el mecanismo financiero para proteccion
de fuentes de agua en Quito........

Ordenanza Municipal
213 (% de recaudacion p’
por agua polable} QM_(_?

EPMAPS M

$55 RENDIMIENTOS
FINANCIEROS + 30%

588

{PORTAFOLIO DE
AGUA DE QUITO INVERSIONES) R SICEIMS
ANO)
|
| Actividades para
Caudal aprovechado conservacion y
(5SS ingresos) proteccion de fuentes
de agua

Luego se expuso que para la EPMAPS la valoracion de los servicios ecosistémicos se enmarca
en los siguientes postulados,

1. Definir los beneficios econdmicos producto de los servicios ecosistémicos hidricos; para
el caso de EPMAPS se definié el aprovechamiento de caudal (calidad que incide en
cantidad).

2. Definir los principios para obtener el beneficio; en el caso de la EPMAPS se definio evitar
pérdidas por degradacién de paramo e incremento de caudal aprovechado producto de
restauracion de paramo.

3. Valorar los ingresos producto de caudal aprovechado y los egresas producto de realizar
la restauracion y traerlos a valor presente (VNP)

4. Basado en estos postulados y mediante analisis hidrologicos se definid el caudal
atribuido a la conservacion de fuentes realizado por el FONAG, que se puede evidenciar
en el siguiente grafico: sin embargo, para obtener el caudal comercializado por la
operadora se debe descontar un porcentaje de pérdidas por agua no contabilizada

(ANC). H
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escenario caudales {i/s}

Q95% I/s |sin pérdida| pérdida ardi
o ganancia| optimista | pesimista

Pita 1199 [+ 36 36 27
Mica-Quito Sur 1350 198 0 198 140
Fuentes occidentales 699 14 105 21 68
Papaliacta 3797 0 266 266 200
Sisternas de parroquias 622 12 93 81 61
Proyecto Chalpi
{Q promedio hasta 2040) 985 o 69 69 52
TOTAL 8652 741 547

Este caudal se extrapoldé desde la actualidad hasta el afio 20140 y se obtuvo una curva de
rendimiento de caudal “aprovechado” para la EPMAPS que se pude apreciar en el siguiente
grafico.
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Caudal (I/s) considerando pérdidas por ANC
=d—Caudal (I/s} atribuido gestion FONAG

Con esta curva de rendimiento de caudal se realizé los andlisis econdmicos para establecer los
costos, ingresos y el beneficio por aio por la produccién y comercializacion del caudal de agua
potable.

Luego de este proceso se identificd que el afo de sostenibilidad y estabilizacion del mecanismo
financiero, donde se genera alrededor de 2 millones de dolares de rendimientos se alcanza en
el ano 225, con un patrimonio financiero de aproximadamente 26 millones de ddlares, lo que
representa una tasa interna de retorno (T!R} para la EPMAPS de, 7.14%.

Es decir, ademas de fortalecer la responsabilidad social y ambiental como operadora de agua
potable y saneamiento, apostarle a un mecanismo financiero, puede ser una iniciativa rentable
en el mediano y largo plazo.

Toda esta informacion y las explicaciones del caso se realizaron en la segunda ponencia
presentada.
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Jueves 01 de marzo

Se realizd un recorrido de campo por la cuenca que le abastece a dos captaciones de la Empresa
de Agua de Siguatepeque, se pudo observar una morfometria de la cuenca correspondiente a
pendientes altas, que favorecen procesos de erosidon por escorrentia superficial, caserios
aislados que no cuentan con redes de alcantarillado sino con pozos sépticos y en algunos casos
descargas directas a la quebrada, la cobertura vegetal es de un 40% de bosque de pine y un
60% de plantaciones de café y en este momento se encuentra en pleno cambio de uso de suelo,
favoreciendo |as plantaciones en detrimento de los bosques de pino.

Al visitar las captaciones se pudo evidenciar el grado se sedimentos que existe en las
captaciones, el deterioro de la infraestructura y se evalud posibles alternativas para mediante
modificaciones y obras pequefas captar mayoer caudal.

La salida fue a las 8:30 am y el regreso fue a las 17:30

Viernes 02 de marzo

Se realizd un taller con técnicos de varias operadoras interesadas en realizar diagndsticos o
caracterizaciones de las fuentes de agua que aportan a sus sistemas de agua potable, se
describi¢ 1a metodologia realizada por la EPMAPS para caracterizacion de masas de agua,
donde se incluye la morfometria de las cuencas, usos de suelo, estados de degradacidn,
hidrografia, topografia; ademas incluye un analisis de calidad y cantidad de agua mediante
variables como precipitacion y caudal.

Finalmente se impartid las metodologias para realizar andlisis de actores de la cuenca y
finalmente |la metodologia para realizar planes de accion con una frontera de tiempo de 5 afios.
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