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Contexto General

Somos 8 Empresas

Con presencia en México con 6 municipios Colombia con 25 municipios y en Chile con 7 
comunas

México

Chile

7 comunas  Antofagasta, 

Calama, Mejillones, Taltal, 

Sierra Gorda, Baquedano, 

Tocopilla

6  Municipios

Morelia, Colima, 

Celaya, Tampico, Tuxtla, 

Lerdo

Colombia

Participación de 

mercado

3.22%

Participación de mercado

10.6%

Participación de mercado

14.1%

Colaboradores
3.152

Antioquia

Chocó

Atlántico

10 municipios Valle de Aburrá

2 municipio en el Oriente Antioqueño – Rionegro y El Retiro

Región Occidente

4 municipios y 1 Corregimiento

1 municipio 

(Malambo)

1 municipio (El Retiro)

1 municipio 

(Quibdó)

Región Urabá 5 municipios y   

2 corregimientos



Línea de tiempo

18501789 1888 1913 1916 1925

Primer 

acueducto

(Monzón) 

10 mil habitantes.

Prestación del 

servicio por 

particulares.

Problemas de 

capacidad

Prestación 

por el Municipio
Creación Junta 

Autónoma del 

Acueducto

1925: Desarrollo 

red conducción y 

distribución

Cinturón de 

tanques 

Primera planta de 

cloración ðLa 

Tablaza

1919

Empresas Públicas 

Municipales

1943

La Meseta, hoy 

Planta de Villa 

Hermosa

1952

Represa Piedras 

Blancas

1955

Estudio de 

Saneamiento
Diseño preliminar 

de colectores e 

interceptores

1956

Plan piloto de 

alcantarillado 

sanitario
Primeros colectores e 

interceptores

1966

Acueducto Piedras 

Blancas - 1870

1915: primeros 

análisis 

bacteriológicos de 

las aguas utilizadas 

para consumo 

doméstico

1940: IANC del 

67%, se decide 

establecer un 

sistema de 

medidores

Acuerdo No. 58 

del 6 de agosto de 

1955 Concejo 

Administrativo de 

Medellín

1934 ð1939 Estudio de embalses -

aprovechamientos hidroeléctricos

1934 1940



Línea de tiempo

1968 

PTAP La Ayurá

1973: Bombeo 

Pantanillo 

1979: Bombeo 

Piedras

1983: Obras 

del río Buey y 

PTAR El 

Retiro.

Expansión internacional

20172013

Expansión Regional y Nacional

1973

1987: PTAP

S.Ant. Prado

1992:

PTAP

Manantiales

y centro de 

control 

1994

Ley de

SSPP

1998

Vinculación municipios:
1973: Bello, 1977: Envigado

1978: Itagüí

1984: Sabaneta y La Estrella

1990: Copacabana, 1993: Girardota

1997: Caldas y Barbosa

1999

2009

2003

2008

2011

2006

EPM Bogotá Aguas

2017

2015-2017
Integración Occidente y 

Urabá en Aguas Regionales

2015

2013

PTAR San 

Fernando

2000 2011

Se adjudica

Proyecto Bello e 

Interceptor Norte
55 km de colectores

19 km de interceptores

2018

Valle San 

Nicolás

PTAR Aguas 

Claras - Bello

2012

2016

1981-83 : 

Estudio PSRM

Greeley & 

Hansen

2019

Fusión EPRÍO 

con EPM

2021
1968



Qué te produce Estrés?
Todo….?

• La poca 
cultura

• La falta de 
tiempo



Qué te alivia el Estrés?
Jummmm….?

• La educación 

• El compromiso 
de todos

• La planeación



Qué te alivia el Estrés + Hídrico ?

La planeación con visión de largo plazo

• La educación 
• El pago 

oportuno

• La 
Resiliencia

• La Inter Institucionalidad



Seguridad Hídrica!!!



Fuente: Área Metropolitana del Valle de Aburrá, 2013

Estrés hídrico?
Seguridad Hídrica!!!

Fuente: Área Metropolitana del Valle de Aburrá, 2013

PobrezaConcentración Estrés
hídrico



Entidades que trabajan sobre el tema:
Seguridad Hídrica

Estrés hídrico?
Seguridad Hídrica!!!



Entidades que trabajan sobre el tema:
Seguridad Hídrica

Estrés hídrico?
Seguridad Hídrica!!!

Los Fondos de Agua son 
mecanismos financieros , de 
gobernanza y de gestión que 
integran a los actores relevantes de 
una cuenca para promover la 
seguridad hídrica de una zona 
metropolitana a través de acciones 
de conservación (nature - based 
solutions o infraestructura verde).



Entidades que trabajan sobre el tema:
Seguridad Hídrica

Estrés hídrico?
Seguridad Hídrica!!!

Restablecer

Satisfacer

ProducirDesarrollar
- Cultura

Resiliencia

Los Fondos de Agua son 
mecanismos financieros , de 
gobernanza y de gestión que 
integran a los actores relevantes 
de una cuenca para promover la 
seguridad hídrica de una zona 
metropolitana a través de 
acciones de conservación 
(nature - based solutions o 
infraestructura verde).



Qu e  
e st a m o s 
h a c i e n d o 
e n  EPM ?



Cambiando el Estrés Hídrico por Seguridad Hídrica y Ambiente Sano
Seguridad Hídrica

Visión de largo plazo

Eficiencia

Innovación

Compromiso

Productividad

Alta demanda

Concentración

Cambio Climático

Acciones antrópicas

Desplazamiento

Ilegalidad Sostenibilidad A y S

Ambiente 
Sano

Seguridad 
Hídrica

¿Estrés 
hídrico?



Pl
an

ea
ci

ón
1

2

3

Planeación Estratégica

Planeación Táctica

Planeación Operativa

Horizonte de tiempo

0 1-2 5 >25



• Se refiere a cada 
Dependencia de la 
organización 

• Es un medio para alcanzar 
el objetivo por cada 
dependencia

• Se orienta al corto y 
mediano plazo < 5 años

• Es responsabilidad de 
cada dependencia o 
unidad de la organización 

1 2

• Cobija a la organización 
como una totalidad

• Es un medio para alcanzar 
objetivos organizacionales 

• Se orienta al largo plazo 
>25 años 

• Es decidida por la alta 
dirección de la 
organización 

3

Son medios específicos para 
llevar a cabo los planes de 
acción 
• Se orientan para alcanzar 

las metas inmediatas o 
resultados específicos

• La asignación previa  de las 
tareas específicas que 
deben realizar las personas 
en cada una de sus 
unidades operacionales

Planeación 
Estratégica

Planeación 
Táctica

Planeación 
Operativa

Plan
Estratégico

2022-2047

Plan de 
Empresa
2022-2026

Plan 
operativo
2022-2023



Tema
Capitular

Visión de largo plazo

Eficiencia

Innovación

Compromiso

Productividad

Sostenibilidad Ambiental y Social



Tema
Capitular

Visión de largo plazo

Eficiencia

Innovación

Compromiso

Productividad

Sostenibilidad Ambiental y Social

• Estrategias de largo plazo

• Planes Maestros de desarrollo de Acueducto y Alcantarillado

• Proyección financiera - de demanda éRegulatoria (tarifas)

• Planes de inversión y de financiación

• Protección de los Ecosistemas

• ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible)

• Productividad en campo  - Metas de ahorro

• Eficiencia administrativa

• Renovación, modernización, ampliación, expansión

• Calidad éContinuidad éCobertura éConfiabilidad

• Seguridad operacional - Riesgos

• Transformación Digital

• Implementación de las mejores prácticas

• Inteligencia Artificial

• Ciudades inteligentes

• Ciberseguridad

• Gobierno Corporativo

• Continuidad en los programas

• Desarrollo de los territorios donde se actúa

• Modelos de Gobernanza 

• PND (Plan Nacional de Desarrollo)

• Desarrollo conjunto con grupos de interés

• Reúso éDesalación

• Tratamiento de Aguas Residuales

• Energías limpias, eficiencias energéticas, generación

• Economía Circular

• Gestión social

• Transformación Cultural



Visión de largo plazo

• Estrategias de largo plazo: Plan estratégico 

Plan de Empresa (táctico), Plan Operativo. 

• Plan de desarrolloAcueducto y Alcantarillado: 

Renovación, modernización, ampliación, 

expansión.

• Proyección financiera y de demanda



Eficiencia y Productividad

• Productividad en campo apoyada en soluciones 

de T.I. (como materializar la eficiencia, retos 

anuales)

• Calidad éContinuidad éCobertura é

Confiabilidad

• Seguridad operacional (RR.HH)

• Optimizaciónde costo y gasto

• Gestión regulatoria (Normas y tarifas)



Innovación

• Transformación Digital (Cambio de cultura é

materialización) 

• Implementación de las mejores prácticas

• Enfoque en facilidades de acceso y pago 

(Acueducto aéreo, agua prepago) 

• Desarrollo de competencias (Capacitación)



Compromiso

• Gobierno Corporativo (Decálogo de ética, reglas 

de juego claras, elementos de seguimiento y 

control, solución de conflictos)

• Visión de futuro (Continuidad en los programas)

• Desarrollo de los territorios donde se actúa

• Certificación de calidad (Certificado ISO de 

todos los procesos, Gestión de activos, Seguridad 

operacional y próximamente Gestión energética)



Sostenibilidad Ambiental 
y Social

• Economía Circular: Reúso, desalación, PTAR 

para PTAP

• Gestión ambiental y social (Cuenca Verde, 

BCO2, Huella hídrica, Contratación social, 

Cierre de brechas, Agua Prepago)

• Protección de los ecosistemas

• Desarrollo conjunto con grupos de interés 

(Inter institucionalidad )



ONU
¿A qué nos invita la ONU?



Proyectos principales en captaciones, plantas de 
potabilización y red primaria de acueducto

Mejora estructural en tanques de 

almacenamiento

• Intervención tanques Copacabana, Campo 

Valdes, Nutibara 1, Nutibara 2, Los Mangos, 

Gerona 1, América 1 y Doce de Octubre. El 

Totumo, Niquía, Palenque, América 2, Itagüí, 

La Estrella, Salvatoriano y Sabaneta.  

• Fecha estimada: enero 2024 primera etapa, 

marzo 2029 segunda etapa.

• Estado: ejecución y formulación

• Presupuesto: $ 91.000 millones Modernización Planta de Producción de Agua 

Potable La Ayurá

Modernización de los equipos de la torre de 

captación; diagnóstico interno del túnel de 

aducción y reposición de tubería de acceso a la 

planta; actualización,nerzo y adición de procesos 

unitarios de tratamiento 

• Fecha estimada: diciembre 2023

• Estado: ejecución.

• Presupuesto: $ 224.000 millones

Refuerzo Machado Volador

Alcance: conducción de 9.4 km y 1200 mm de diámetro, 

entre el sector conocido como Caja Anclajes y la calle 65 

con la avenida regional.

• Fecha estimada: febrero 2024

• Estado: ejecución. 

• Presupuesto: $ 134.000 millones

Modernización Planta Manantiales

Modernización de los procesos unitarios de tratamiento, 

implementación de nuevos procesos y nuevas 

tecnologías de la planta, y eliminación de restricciones 

hidráulicas

• Fecha estimada: junio 2024

• Estado: ejecución.

Interconexión Caldas - La Estrella

Ampliar la cobertura de aguas a las zonas de 

expansión de los municipios de La Estrella y 

Caldas.

• Fecha estimada: noviembre 2023

• Estado: ejecución

• Presupuesto: $ 256 .000 millones

Expansión circuito Yulimar - Tercera salida 

Manantiales

Alcance: Construcción de una tubería adicional para las 

conducciones de agua potable del sistema de 

acueducto desde la PPAP Manantiales, y la 

construcción de dos nuevos tanques para aumentar la 

capacidad de almacenamiento de los circuitos 

secundarios del municipio de Bello.

• Fecha estimada: dic 2023

• Estado: ejecución

• Presupuesto: $ 248.000 millones

Ampliación de la capacidad de la distribución 

primaria en el sector occidental de Medellín -

Cadena Occidente

• Modernización e instalación de tanques, 

bombeos e impulsiones: 11 Tanques, 10 

Bombeos, 22 Km de tubería aprox.

• Fecha estimada: febrero 2024.

• Estado: ejecución.

• Presupuesto: $ 350.000 millones

Expansión Envigado sector El Capiro

• Alcance: refuerzo de la red primaria que alimenta al 

tanque San Rafael, la ampliación del tanque San 

Rafael, la estación de bombeo, la impulsión del 

tanque San Rafael al tanque El Capiro, y la 

construcción del tanque El Capiro.

• Fecha estimada: marzo 2023

• Estado: ejecución.

• Presupuesto: $ 23.000 millones

Ampliación tanques almacenamiento agua 

potable

• Alcance: Ampliación Tanques El Esmeraldal, 

La Ye, Las Brisas, Las Flores, Rincón, Altos 

de Niquía y Piñuela

• Fecha estimada: junio 2026 etapa 1, 

noviembre 2029 etapa2.

• Estado: formulación/ejecución

• Presupuesto: $ 79.000 millones

Ampliación
Modernización

Modernización

Expansión

Expansión

Ampliación

Modernización

Modernización Modernización



Modernización y reposición circuitos 

América, Ana Díaz, Corazón Alto, 

Corazón, San Cristóbal, Versalles y 

Berlín. (Circuitos 2013-2014)

• Alcance: Modernización y 

reposición 23.5 Km de redes 

secundarias

• Fecha estimada:  2023

• Estado: ejecución

• Presupuesto: $ 36.000 millones

Proyecto Diagnóstico, diseño y 

reposición de redes de acueducto 

(asbesto) y alcantarillado en el Valle de 

Aburra, Valle de San Nicolas y Rionegro.

• Instalar 115 km de redes de acueducto y 

51 km de redes de alcantarillado.

• Fecha estimada: febrero 2024

• Estado: ejecución.

• Presupuesto: $ 168.000 millones

Modernización y reposición 

circuitos)

• Alcance: Modernización y 

reposición de redes circuitos 

Belencito y América 36 Km de 

redes secundarias

• Fecha estimada: mayo 2027

• Estado: ejecución

• Presupuesto: $ 94.000 millones

Modernización

Modernización

Reposición

Proyectos principales en captaciones, plantas de 
potabilización y red primaria de acueducto



Proyectos principales gestión Aguas Residuales

Intervención cuencas La Iguaná - La García

• 53,7 Km de redes, Incluye acueducto y 

alcantarillado

• Recolección de 193 descargas de aguas 

residuales.

• Fecha estimada: enero 2023.

• Estado: ejecución.

• Presupuesto: $ 352.000 millones

Proyecto interceptor sur

• Construcción de 14 km de interceptor, entre el 

municipio de Caldas y el sector de Ancón Sur, en 

el municipio de La Estrella.

• Fecha estimada: octubre 2023

• Estado: ejecución.

• Presupuesto: $ 190.000 millones

Expansión Alcantarillado Sabaneta

• Construcción de 7 Km entre colectores y redes 

matrices de alcantarillado

• Fecha estimada: junio 2029

• Estado: formulación.

• Presupuesto: $ 51.000 millones

Construcción infraestructura de acueducto y 

alcantarillado, sectores El Pinar y Manantiales, 

vereda Granizal, municipio de Bello.

Alcance :consiste en la construcción de:

* 1.400 m de colector nuevo de 600mm

* 600 m de modernización de colector de 600mm

* 1 Aliviadero nuevo 

* 1 Caja de cribado 

* 10 Ajustes de aliviaderos

* 1 Modernización de descarga de aguas lluvias

* Cruces subfluviales o aéreos.

• Fecha estimada: abril 2025

• Estado: ejecución.

• Presupuesto: $ 25.000 millones

Desarrollo Plan Maestro de Acueducto y 

Alcantarillado del municipio de Caldas

• Construcción de 1.3 km de redes de 

alcantarillado.

• Fecha estimada: octubre 2023

• Estado: ejecución

• Presupuesto: $ 12.000 millones

Eliminación descargas PSMV

• Eliminación de las 340 descargas de agua 

residual para el Plan de Saneamiento y Manejo 

de Vertimientos

• Fecha estimada: junio 2025

• Estado: Ejecución

• Presupuesto: $ 131.000 millones

Planta de tratamiento AR El Tranvía

• Alcance: Etapa I: pasando de 110 l/s a 380 l/s

• Fecha estimada julio 2023

• Presupuesto: $ 174.000 millones

Modelar hidráulicamente el sistema de 

alcantarillado de EPM en el Valle de Aburrá

Representa el comportamiento del sistema, 

permitiendo conocer aspectos como capacidad y 

funcionamiento para garantizar la correcta 

operación, mantenimiento, vinculación de clientes 

y formulación de proyectos.

• Fecha estimada: 2026

• Estado: ejecución

• Presupuesto: $ 60.000 millones

Modernización y reposición redes secundarias 

alcantarillado - etapa 1, etapa 2

Alcance: Tricentenario (4.8 K), Picacha (5.5 K),La 

Minita 4.8 (K) Alcalá, 4.3 K, La Matea (15 K) y el 

Bolo(2.4K).

Estado: ejecución

Fecha estimada: Noviembre 2026

Presupuesto: $ 165.000 millones

Modernización

Modernización

Ampliación

Ampliación
Expansión

Expansión

Expansión

Modernización

Planta de tratamiento aguas residuales 

Palmitas

Construcción de la PTAR Palmitas de 2.0 

l/s (5 módulos de 44500 litros c/u,) 

Fecha estimada: agosto 2023

Estado: ejecución.

Presupuesto: $ 4.000 millones

Reposición

Ampliación



¡¡¡Gracias!!!

Jorge William 
Ramírez Tirado

Jorge.ramirez@epm.com.co
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