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Desafíos de la Seguridad Hídrica | ROL Empresas Saneamiento 

%

PÉRDIDAS

¿La REDUCCIÓN de fugas está EN 
EL RADAR DE LA EMPRESA?

 Superar Déficit Existente

 Asegurar disponibilidad de recursos en la fuente

 Deterioro de la calidad de agua en la fuente

La gestión de fugas sigue siendo una actividad 

periférica para muchas empresas de servicios 

públicos especialmente en los “países en 

desarrollo”*



Reducción 
pérdidas

CONSUMO PÉRDIDAS
AGUA 

ENTREGADA

Seguridad Hídrica y Pérdidas | Foco en la GESTION EFICIENTE

 PRESION SATISFACTORIA

 DEMANDA SATISFECHA

 CONTINUIDAD



Gestión eficiente de la distribución de agua | AYSA en números

Millones 

de Hab. Totales
20POBLACIÓN TOTAL 

AÑO 2050

%

Millones 

de Hab. Totales
14,83.300km²
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Gestión Eficiente de la distribución de agua| ESTRATEGIA

Acción a corto 

plazo

Acción a largo 

plazo

Volumen Anual 

de Pérdida 

Física

Control 

Activo de 

Fugas
Pérdidas Físicas 

potencialmente 

recuperables

Pérdida Física 

No Recuperable
Velocidad y

Calidad de 

Reparación

Gestión 

de 

Presiones

Gestión de 

Activos

 Definir ESTRATEGIA 

 Establecer PLAN

 Formar EQUIPOS DE TRABAJO

 Ejecutar y Monitorear AVANCES



Gestión eficiente de la distribución| PLAN DE ACCIÓN

GESTIÓN 
BALANCE

Confiabilizar
cálculo 

pérdidas
Macromedición - Micromedición

GESTIÓN DE 
PRESIONES

Regulación 
Modulada 

Horaria

Variador de Velocidad Bombas 
Controlador inteligente VRP

GESTIÓN DE 
FUGAS

Identificar y 
eliminar Fugas

Gestión Red por DMA (Sectorización) 
Localización fugas tecnología satelital

GESTIÓN DE 
ACTIVOS

Renovar o 
Rehabilitar 

Red

Sectorización con renovación total o 
parcial cañería, conexiones, artefactos

 Definir ESTRATEGIA 

 Establecer PLAN

 Formar EQUIPOS DE TRABAJO

 Ejecutar y Monitorear AVANCES



Gestión eficiente de la distribución de agua | EQUIPOS DE TRABAJO

 Definir ESTRATEGIA 

 Establecer PLAN

 Formar EQUIPOS DE TRABAJO

 Ejecutar y Monitorear AVANCES

De los DATOS a la INFORMACIÓN

De la INFORMACIÓN al CONOCIMIENTO



Gestión eficiente de la distribución de agua| AVANCES

 Definir ESTRATEGIA 

 Establecer PLAN

 Formar EQUIPOS DE TRABAJO

 Ejecutar y Monitorear AVANCES



Gestión eficiente de la distribución de agua| AVANCES

Gestión de pérdidas 

PROGRAMA DE 

ELIMINACIÓN DE FUGAS 

CON TECNOLOGÍA SATELITAL

17.000 km de red investigada. 

11.850 fugas detectadas.

Agua recuperada      para abastecer + de 30 mil hab.

PROGRAMA DE 

SECTORIZACIÓN DE REDES

MEDIANTE DMA

49 sectores hidráulicos por DMA.

1.196 km de red sectorizados.

126 nuevos puntos de monitoreo caudal y presión on-line.

PROGRAMA DE 

RENOVACIÓN Y REHABILITACIÓN 

DE REDES 

DISTRIBUIDORA DE AGUA

50 km de red rehabilitadas con revestimiento interno.

1.100 km de renovación de redes de agua 
(Agua recuperada      + de 100.000 litros /día/km)

PROGRAMA DE 

GESTIÓN EFICIENTE

DE LA REGULACIÓN DE PRESIÓN

4 Estaciones Elevadoras con motor con variador de velocidad. 

66 Válvulas Reguladoras con controladores inteligentes. 



Gestión eficiente de la distribución de agua| ACCIONES FUTURAS

Eliminación de fugas mediante tecnología satelital:                      
24.000 km de red.

Sectorización de redes mediante DMA:
162 nuevas DMAs = 5.000 km red sectorizada.                                                 

400 nuevos puntos de monitoreo on-line.

Renovación y rehabilitación de redes de distribución de agua:
50 km de red rehabilitada con revestimiento interno.

Tasa anual renovación 1% - Continuidad de obras en curso 300 km anuales.

Gestión eficiente de la regulación del servicio:
3 Nuevas Estaciones Elevadoras con variador de velocidad.

Válvulas reguladoras con controladores inteligentes permanentes. 

Eficiencia Esperada

Recuperar agua 

512.700 m³/d
(+ de 1 millón de hab. equivalentes)

Reducción de:

 Insumos químicos 

 Energía de bombeo

 Intervenciones en red

 Inversiones evitadas



La GESTION EFICIENTE DE LA DISTRIBUCIÓN reduce 
las pérdidas y permite que el agua que se libera a la red de
distribución llegue al consumo de usuarios. 

El ROL de las EMPRESAS DE SERVICIO es diseñar programas 
de eficiencia, implementarlos, medir su eficacia y monitorear
en forma permanente sus avances

La gestión EFICIENTE permitirá asegurar demandas satisfechas
Presiones satisfactorias y continuidad del servicio

Seguridad Hídrica y Pérdidas | CIERRE

Abona además a lograr eficiencias económicas por reducción
del OPEX de la empresa (insumos químicos, energía de bombeo,
otros) y evita inversiones futuras por nuevas demandas

PROGRAMAS DE REDUCCION DE 
FUGAS

RADAR DE LA EMPRESA

Camino para el cumplimiento

Se localicen en el 

ODS6

Principal desafío



La reducción de pérdidas
¿Último eslabón del proceso de 

aseguramiento hídrico?

Las empresas de servicio tenemos la guarda de 
cada m3 que tomamos de las fuentes de RECURSOS HÍDRICOS
Y tenemos la RESPONSABILIDAD de gestionarlo 
eficientemente hasta que lo entregamos para su 
CONSUMO



Muchas Gracias

Ing. Alejandra Bettig

abettig@aysa.com.ar


